
DURCH IC İÇTAŞ INTERNATIONALER FLUGHAFEN ZAFER IM RAHMEN DER COVID-19
ERGRIFFENE MASSNAHMEN 

Wir haben unsere für Passagiere und Mitarbeiter ergriffenen Maßnahmen verstärkt. Diese

Maßnahmen dienen ihrer Gesundheit und einem sicheren Reiseverkehr, die wir im Folgenden für

Sie aufgelistet haben. 

1) Passagiere und Mitarbeiter haben bei Eintritt in den Terminalbereich zwingend eine Maske

zu  tragen.  Die  Passagiere  werden  erst  nachdem  ihre  Körpertemperatur  durch  das

Gesundheitspersonal gemessen wurde, in den Terminal eingelassen. 



2) Nach der Fiebermessung stehen am Eingangsbereich „Hygiene-Fußabtreter“ bereit, die 

einer ständigen Kontrolle unterliegen. 

 



3) Am Terminal im Eingangsbereich, Info-Bereich, Check-in Area, Abflug- und Ankunftshalle 

sowie in den Eingängen zu den WC's stehen sensorbetriebene Hand-Desinfektionsspender 

bereit, die kontinuierlich nachgefüllt werden. 

          



4) Ab dem Passagiereingang sind Hinweisaufkleber mit Informationen in Türkisch-Englisch 

angebracht, die klar und verständlich auf Sozialabstandsregeln hinweisen.



5) Im Info-Bereich sind für Passagiere mit Informationsbedarf und für unsere Mitarbeiter 

Piktogramme mit Hinweisen auf Sozialabstandsregeln angebracht.



6)  In den Abflugbereichen wird in Türkisch-Englisch auf Sozialabstandsregeln hingewiesen.



7) Im Check-in Area bei der Gepäckaufgabe und Check-in wird in Türkisch-Englisch auf 

Sozialabstandsregeln hingewiesen.



8)  Im Check-in Area steht jeweils jeder zweite Arbeitsbereich zur Verfügung und sind zur 

Minimierung des Kontakts zwischen Passagieren und dem Personal jeweils mit Acrylglas 

abgeschirmt. Der Bordkartenschreiben befindet sich direkt auf der Theke, sodass der 

Passagier diese selbst entnehmen kann, ohne mit dem Personal in Kontakt zu treten.



9)  In den Wartesälen, sowie in den Ankunft- und Abflughallen ist die Entfernung der 

Sitzgruppen zueinander erhöht und die Sitzordnung so gestaltet, das stets ein Leerplatz 

berücksichtigt und der Sozialabstand eingehalten wird.  



10)  Bei der Gepäckausgabe in den Ankunftshallen wird um die Laufbänder herum mit 

Piktogrammen in Türkisch-Englisch auf Sozialabstandsregeln hingewiesen.



11)  In den Abflug- und Ankunftsbereichen für Auslandsflüge stehen vom Halleneingang bis zur 

Passkontrolle entsprechende Hinweise auf  Sozialabstandsregeln in Türkisch-–Englisch.



12)  Die Kapazität der Fahrstühle wurde reduziert und ist mit Piktogrammen ausgestattet, die 

in Türkisch-Englisch auf Sozialabstandsregeln hinweisen.

        



13)  In den Damen-, Herren- und Behinderten--WC‘s wurden die manuell zu bedienenden 

Seifenspender außer Betrieb gesetzt und durch sensorbetriebene Seifenspender ersetzt. Die 

Seifenspender werden kontinuierlich kontrolliert und nachgefüllt. 



14) In den Gebetsräumen ist die Kapazität auf 1/4 reduziert und mit Piktogrammen bestückt, die 

den Sozialabstand regeln. 

Darüber hinaus;

- Wurden  die  Bereiche  mit  Mahlzeit-  und  Getränkeausgabe  der  Sozialabstandsregeln

entsprechend reduziert. Die Sitzordnung wurde gelichtet.

- Berührungslose Zahlung wird angeregt. 

- Durch  Abschirmung  des  Kassen-  und  Lebensmittelbereiches  mit  Acrylglas  wurde  der

Kontakt zwischen Passagier und Personal auf ein Minimum reduziert. 

- Das  Personal  ist  bei  der  Arbeit  stets  mit  Maske,  Handschuhe  und  Gesichtsschutz

ausgestattet.

- Die Tabletts für persönliche Gegenstände werden nach jedem Gebrauch durch Passagiere

mit Desinfektionsmittel auf 80% Alkohol-Basis desinfiziert.

- Nassräume,  WC‘s,  Windelräume,  Gebetsräume,  Waschräume,  Check-in-Theken  und

Gepäckwagen werden dem Covid-19-Leitfaden des Gesundheitsministeriums entsprechend

desinfiziert.

- In unserem Flughafen kommt 100 % Frisch- und Reinluft zum Einsatz.

- Luftvorhänge wurden abgeschaltet.

- Kommerzielle Bereiche sind mit Piktogrammen ausgestattet,  die in Türkisch-Englisch auf

Sozialabstandsregeln hinweisen. 



- Auf den Flug-Info-Bildschirmen werden zur Information der Passagiere stets Videos über

Sozialabstandsregeln abgespielt.

- Alle 20 Minuten erfolgt eine Ansage in Türkisch–Englisch mit Hinweisen auf Sozialabstand

und Maskengebrauch.

- In den Shuttlebussen werden keine Passagiere transportiert, die keine Maske tragen.

- In  den  Shuttlebussen  und  Taxen  stehen  für  Passagiere  antiseptische  Handreiniger  zur

Verfügung.

- Shuttlebusse werden von den jeweiligen Betreiberfirmen täglich desinfiziert. 

                  Mit freundlichen Grüßen

               IC İÇTAŞ INTERNATIONALER FLUGHAFEN ZAFER 


